Hinweise an Besuchergruppen
(Besucherfuhrungen)

FB-QM-07

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir freuen uns liber lhr Interesse an einem Besuch bei der EDEKA Siidwest Fleisch GmbH in
Rheinstetten. Damit Sie lhren Aufenthalt bei uns genieen kdnnen bitten wir Sie, die
folgenden Punkte im Vorfeld zu beachten:

e Fiir Personen mit gesundheitlichen Problemen ist der Rundgang nicht geeignet.

e Die Gehstrecke betragt 3 km und fiihrt durch zahlreiche Treppenbereiche. Wahrend des
Rundgangs sind keine Sitzmaoglichkeiten vorhanden.

e Es kénnen nur Personen an einer Fiihrung teilnehmen, die mindestens 3 Stunden ohne
Beschwerden zu Ful} unterwegs sein kdnnen.

e Personen mit Gehhilfen kénnen leider nicht an einem Rundgang teilnehmen.

e In unseren Betriebsrdumen ist es teilweise sehr kalt (teilweise bis zu 2°C). Bitte kleiden
Sie sich daher entsprechend und tragen sie geeignetes, festes Schuhwerk.

e Bitte bringen Sie zur Flihrung keine Handtaschen, Fotoapparate, Trinkflaschen oder
sonstige Gegenstiande mit.

Vielen Dank fiir Ihr Verstandnis. Wir wiinschen lhnen einen schénen Aufenthalt!

lhr Team der EDEKA Siidwest Fleisch GmbH.
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Sehr geehrte Besucherin, sehr geehrter Besucher

So lautet der Slogan der EDEKA und das mdchten wir auch in

aller Form leben. Da der Verarbeitungs- und Zerlegebetrieb
der EDEKA Suidwest Fleisch GmbH frische und sensible

Lebensmittel (z.B. Hackfleischerzeugnisse) produziert, gelten

hier besondere Vorschriffen um

Hygieneanforderungen gerecht zu werden.

Deshalb bitten wir Sie um Verstandnis fiir die folgenden Grundregeln:

Das Mitfihren von Haustieren ist aus hygienischen Grinden auf dem
gesamten Firmengeldnde nicht erlaubt.

Das Essen, Trinken, Rauchen, Dampfen und die sonstige Verwendung
von Tabak ist in den Lagerbereichen und Produktionsrdumen nicht

gestattet.

Personen mit ansteckenden Erkrankungen der Atemwege, der Haut oder
des Magen-Darm-Traktes kénnen aus hygienischen Grinden an der
Fahrung nicht teilnehmen.

Bitte berlhren Sie im Betrieb keine Lebensmittel und keine
Gegenstande, die mit Lebensmitteln in Berihrung kommen.

Fotografieren ist nur nach Absprache mit der Geschéaftleitung erlaubt.

Beschilderungen und Anweisungen sind Folge zu leisten.

Bitte bleiben Sie bei der Gruppe und wahren Sie den Sicherheitsabstand
zu den Regalen und Maschinen.

unseren  strengen
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In unseren Betriebsrdumen ist es aus hygienischen Griinden relativ
kalt (teilweise bis zu 2°C). Kleiden Sie sich deshalb bitte
entsprechend.

Wahrend der Fihrung ist eine langere Wegstrecke (ca. 2000m) sowie
mehrere Treppenstufen zu bewaltigen. Teilnehmer der Fiihrung sollten
daher gut zu Ful sein und keine Kreislaufprobleme haben.

Um den Hygienestandard hoch zu halten, missen wir laufend
Zwischenreinigungen durchfiihren. Dadurch kann in einzelnen Raumen
Rutschgefahr entstehen. Bitte tragen sie geeignetes Schuhwerk und
verhalten Sie sich umsichtig.

Bitte tragen Sie die zur Verfigung gestellte Hygienekleidung
vorschriftsmafig (Kopfbedeckung, Mundschutz, Schutzkittel,
Einwegschutziiberschuhe).

Bitte legen Sie offen getragenen Schmuck (z.B. Uhren, Ohrringe,
Armbander etc.) ab. Bitte bringen Sie zur Flhrung keine Handtaschen,
Fotoapparate, Trinkflaschen oder sonstige Gegenstande mit.

Eventuell vorhandene Verletzungen oder Wunden der Hande sind mit
geeignetem Verbandsmaterial zu verbinden - notfalls werden
Einweghandschuhe zur Verfigung gestellt.

Produktschutz:

Unser Unternehmen stellt sich regelmafig einer unabhangigen Bewertung nach dem ,International Featured
Standard Food“ (IFS Food), ein Standard zur Beurteilung der Qualitat und Sicherheit von Lebensmitteln.
Dieser fordert u. a. auch die Einhaltung gewisser Richtlinien in Bezug auf die Verhinderung einer absichtlichen
Kontamination von Lebensmitteln durch Dritte. Aus diesem Grund und um lhnen als unseren Kunden die
groRtmogliche Sicherheit unserer Produkte gewahrleisten zu kdnnen ist es wichtig folgende Punkte zu

beachten:

Es ist generell untersagt die Gruppe zu verlassen. Bitte bleiben Sie also
immer bei der Gruppe. Haben Sie sich aus gewissen Griinden doch von
der Gruppe entfernt und finden nicht wieder zurlick, sprechen Sie einen
unserer Mitarbeiter an. Er wird Sie zurlick zur Gruppe, oder zum Ausgang
begleiten.

Bitte bertihren Sie im Betrieb keine Lebensmittel, Maschinen oder sonstige
Gegenstande, welche mit Lebensmitteln in Kontakt kommen.
Das Mitflihren von personlichen Gegenstanden ist im Betrieb nicht erlaubt.

Bitte geben Sie diese vor Betreten der Produktionsraume ab.

Verhalten bei Alarm:

Gruppe nicht verlassen.

Unverzuglich in geschlossener Gruppe den alarmierten Bereich Uber den
nachsten Flucht- und Rettungsweg verlassen und den Sammelplatz
aufsuchen. In sicherem Bereich weitere Anweisungen abwarten.

Wir wiinschen lhnen einen angenehmen und interessanten Aufenthalt in unserem Unternehmen.

Ilhr Team der EDEKA Siidwest Fleisch GmbH Rheinstetten.
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